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PROCESSO Nº 0163/2021 
ID Nº 2021.071E0100001.01.0008 

EDITAL DE LICITAÇÃO 
PREGÃO PRESENCIAL 

Nº 008/2021 
 

PARTICIPAÇÃO EXCLUSIVA DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS 

DE PEQUENO PORTE OU ENQUADRADAS PELA LEI 

COMPLEMENTAR Nº 123/2006 

1– PREAMBULO 
O SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO - SAAE de Vargem Alta, por intermédio da Equipe de 

Pregão, no cumprimento da Lei nº 8.666/93, Lei nº 10.520/02 e Decreto Municipal nº 804/2005, 

torna público a todos os interessados, que realizará a Licitação na MODALIDADE PREGÃO 

PRESENCIAL Nº 008/2021, TIPO MENOR VALOR MENSAL POR LOTE, em sua Sede, no dia 18 de 

novembro de 2021, às 12:30hs, no Largo Emilio David, sn, Centro, Vargem Alta/ES. 

O pregão será realizado pelo Pregoeira GRAZIELA JOSEFA PARESQUI, tendo como Equipe de Apoio 
ANTONIO LUIZ ROSSETTO, FÁBIO SALES BARROS E JOÃO MARCOS TOLEDO FILHO, designadas pela 
Portaria nº 015/2020, que será regido pela Lei nº 10.520/02 e Decreto Municipal nº 804/2005 e 
demais normas pertinentes e pelas condições estabelecidas pelo presente edital. 

2 - DO OBJETO 
2.1 Visa esta licitação a CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA LOCAÇÃO DE 
SOFTWARE PARA AUTOMAÇÃO DE COLETA DE LEITURAS COM IMPRESSÃO SIMULTÂNEA DE 
FATURAS COM GERENCIADOR NA PLATAFORMA WEB E APLICATIVO MOBILE NA PLATAFORMA 
ANDROID COM COMODATO DE APARELHOS SMARTPHONES, INCLUSO IMPLANTAÇÃO, 
TREINAMENTO E SUPORTE AOS SOFTWARES, CONFORME TERMO DE REFERÊNCIA,  de acordo com 
especificações constantes no Anexo I do presente edital. 
2.2. A especificação e quantidade do objeto do presente certame, consta nos anexos deste Edital, 

especialmente no Termo de Referência (ANEXO I). 

3 - CONDIÇÕES DE PARTICÌPAÇÃO 
3.1 Somente poderão participar deste Pregão as microempresas e empresas de pequeno, em 

cumprimento ao disposto no parágrafo 1º do art. 48 da Lei Complementar 123, de 2006, que 
atenderem a todas as exigências constantes deste Edital e seus Anexos. Para efeitos de 
participação das Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte nesta licitação, nos termos 
do art. 3º, inciso I, da Lei Complementar nº 123/2006, são considerados:  

3.1.1. Microempresa – ME- o empresário, a pessoa jurídica, ou a ela equiparada, que aufira, no ano 
calendário, receita bruta igual ou inferior a R$360.000,00 (Trezentos e Sessenta Mil Reais).   
3.1.2. Empresa de Pequeno Porte – EPP- o empresário, a pessoa jurídica, ou a ela equiparada, que 
aufira, em cada ano-calendário, receita bruta superior a R$ 360.000,01 e igual ou inferior a R$ 
4.800.000,00 (Quatro Milhões e Oitocentos Mil Reais).   
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3.1.3. Micro Empreendedor Individual - MEI – o empresário, ou a ela equiparada, que aufira, em 
cada ano-calendário, receita bruta inferior a R$81.000,00 (Oitenta e Um Mil Reais).   
3.1.4 Também poderão participar desta licitação e receber o tratamento diferenciado e favorecido 

em igualdade de condições com as microempresas e empresas de pequeno porte, as 
sociedades cooperativas que tenham auferido, no ano calendário anterior, receita bruta até o 
limite definido no inciso II do caput do art. 3º da Lei Complementar nº 123, de 2006, nela 
incluídos os atos cooperados e não-cooperados, em conformidade com o disposto no art. 34 
da Lei nº 11.488, de 2007, desde que acresçam em sua proposta e nos lances o valor da 
Contribuição para Seguridade Social, correspondente a quinze por cento, cujo pagamento é de 
responsabilidade da Contratante dos serviços, conforme disposto no artigo 22, inciso IV, da Lei 
nº 8.212, de 24/07/91, com a redação que lhe deu a Lei nº 9.876, de 26/11/99. 

3.2 Não será admitida, nesta licitação, a participação de pessoas jurídicas:  
3.2.1 que se encontrarem sob falência, concurso de credores, dissolução, liquidação, empresas 

estrangeiras que não funcionem do país, nem aqueles que tenham sido declarados inidôneos 
para licitar ou contratar com a Autarquia, ou punidos com suspensão do direito de licitar e 
contratar com a Autarquia, bem como as pessoas que se enquadrem nos termos do artigo 9º e 
incisos da Lei nº 8.666/93. 

3.2.2 que não estejam enquadradas como microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP) 
nos termos da Lei Complementar nº 123, de 2006, observado o disposto no item 3.1.1 acima; 

3.2.3 cujo objeto social não seja pertinente e compatível com o objeto desta Licitação; 
3.3 A participação neste certame implica aceitação de todas as condições estabelecidas neste 

instrumento convocatório. 
3.4 A participação de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, com a devida comprovação, 

seguirá os critérios estabelecidos na Lei complementar 123/06. 
3.4.1 A licitante deverá apresentar à época da habilitação, todos os documentos exigidos para 

efeito de comprovação de regularidade fiscal , mesmo que apresentem alguma restrição; 
3.4.2 Havendo alguma restrição na comprovação de regularidade fiscal, é assegurado o prazo de 05 

(cinco) dias úteis, contados da apresentação dos documentos, para regularização da 
documentação, pagamento ou parcelamento de débito, e emissão de eventuais certidões 
negativas ou positivas com efeito de negativa; 

3.4.3 O prazo a que se refere o inciso anterior poderá ser prorrogado, à critério da Autarquia 
Pública, ser prorrogado por igual período;  

3.4.4 Em caso de atraso por parte do Órgão competente para emissão de certidões comprobatórias 
de regularidade fiscal, a licitante poderá apresentar à Autarquia outro documento que 
comprove a extinção ou suspensão do crédito tributário, respectivamente nos termos dos 
artigos 156 e 151 do Código Tributário Nacional, acompanhado de prova do protocolo do 
pedido de certidão; 

3.4.5 Na hipótese descrita no item anterior , a licitante terá o prazo de 10 (dez) dias, contados da 
apresentação dos documentos a que se refere o parágrafo anterior, para apresentar a 
certidão comprobatória de regularidade fiscal; 

3.4.6 O prazo a que se refere o inciso anterior poderá ser prorrogado, à critério da Autarquia, ser 
prorrogado por igual período, uma única vez, se demonstrado pela licitante a impossibilidade 
de o Órgão competente emitir a certidão; 

3.4.7 A formalização da contratação fica condicionada à regularização da documentação 
comprobatória da regularidade fiscal, nos termos dos incisos anteriores, sob pena de 
decadência de direito à contratação, sem prejuízo da aplicação da sanções previstas no artigo 
81 da Lei 8.666 de 21 de junho de 11993; 

3.4.8 Caso não seja comprovada a regularidade fiscal, é facultado à Autarquia convocar as licitantes  
remanescentes e com elas contratar, observada a ordem de classificação, ou revogar a 
licitação;  

3.4.9 Os licitantes que pretenderem se beneficiar  dos favorecimentos dispostos na Lei 
Complementa nº123, deverão apresentar os documentos juntamente com o Credenciamento, 
sob pena de preclusão do direito; 

3.5 Como critério de desempate, as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte terão 
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preferência sobre as demais licitantes, respeitando o intervalo percentual de 5% (cinco por 
cento) superior ao melhor preço, conforme preceitua o art. 45, inciso I da lei 123/06; 

3.6 Caso o proponente não compareça, mas envie a documentação necessária dentro do prazo 
estipulado, participará do Pregão com a primeira proposta apresentada no inicio dos 
trabalhos, renunciando a apresentação de novas propostas e a interposição de recurso. 

3.7 Visando à comunicação futura entre esta Autarquia e as empresas licitantes, solicitamos de V. 
Senhorias o preenchimento do “Recibo de retirada do Edital” ANEXO V  deste Edital e envio 
ao  Pregoeiro Oficial e Equipe de Apoio, no  Protocolo  Geral  do SAAE  de  Vargem  Alta  ou 

encaminhar  via  e-mail:  licitacaosaaevalta@gmail.com. 
3.8 A não remessa do mesmo exime a Pregoeira Oficial e Equipe de Apoio da comunicação de 

eventuais ratificações ocorridas no instrumento convocatório, bem como de quaisquer 
informações adicionais. 

3.9 As empresas que tiverem interesse em participar do certame deverão solicitar o edital somente 

pelo e-mail licitacaosaaevalta@gmail.com. Ficando obrigadas a acompanhar as publicações 
referentes à licitação no Diário Oficial - ES, tendo em vista a possibilidade de alterações e 
avisos sobre o procedimento. 

 
4 - DA ENTREGA DOS ENVELOPES 
4.1 Dos envelopes "PROPOSTA COMERCIAL" e "PROPOSTA DE HABILITAÇÃO". 

4.1.1 Os envelopes "PROPOSTA COMERCIAL" e "DOCUMENTAÇÃO DE HABILITAÇÃO" deverão 
ser indevassáveis, hermeticamente fechados e entregues a pregoeira, na sessão pública de 
abertura deste certame, conforme endereço, dia e horário especificados abaixo. 

 

Os envelopes deverão ainda indicar em sua parte externa e frontal os seguintes dizeres:  

 

4.2 O SAAE não se responsabilizará por envelopes de "Proposta Comercial" e "Documentação de 

Ao Serviço Autônomo de Agua e Esgoto-SAAE 

Largo Emilio Davi, s/n,  Centro, Vargem Alta/ES 

ENVELOPE Nº 01 - PROPOSTA COMERCIAL 

Pregão Presencial Nº 008/2021 

PROPONENTE: ................................................................................................................................... 

Ao Serviço Autônomo de Agua e Esgoto-SAAE 

Largo Emilio Davi, s/n,  Centro, Vargem Alta/ES 

ENVELOPE N º 02 - HABILITAÇÃO 

Pregão Presencial Nº 008/2021 

PROPONENTE:................................................................................................ 

LOCAL: Serviço Autônomo de Agua e Esgoto-SAAE 

Largo Emilio Davi, s/n,  Centro, Vargem Alta/ES  

DATA: 18 de novembro de 2021 

HORÁRIO: 12:30 h 
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Habilitação" que não sejam entregues ao Pregoeira designado, no local, data e horários 
definidos neste edital. 

5 – CREDENCIAMENTO 

5.1 - Para o credenciamento deverão ser apresentados os seguintes documentos: 

5.1.1 - Tratando-se de representante legal, o estatuto social, contrato social ou outro 
instrumento de registro comercial, registrado na Junta Comercial, no qual estejam expressos 
seus poderes para exercer direitos e assumir obrigações em decorrência de tal investidura; 

5.1.2 - Tratando-se de procurador, o instrumento de procuração público ou particular com 
firma reconhecida do qual constem poderes específicos para formular lances, negociar preço, 
interpor recursos e desistir de sua interposição e praticar todos os demais atos pertinentes ao 
certame, acompanhado do correspondente documento, dentre os indicados no item 5.3.2, 
que comprove os poderes do mandante para a outorga. 

5.1.3 – Caso a proponente não compareça, mas envie toda a documentação necessária dentro 
do prazo estipulado, participará do Pregão com a primeira proposta apresentada quando do 
início dos trabalhos, renunciando a apresentação de novas propostas e a interposição de 
recurso. 

5.2 – Recomenda- se aos licitantes que estejam no local marcado com antecedência de 30 
(trinta) minutos do horário previsto para início da sessão. 
 
5.3- Para fins de CREDENCIAMENTO a licitante interessada deverá: 
5.3.1- Em caso da licitante ser representada por sócio administrador, proprietário ou titular, 
deverá apresentar no Credenciamento:  
A)- a Cópia do Contrato Social, Estatuto Social, Ficha de Firma Individual ou do MEI, 
devidamente arquivados no órgão de Registro da licitante;  
B)-  a cópia da Carteira de Identidade ou Documento equivalente do Representante legal 
(Sócio Administrador ou Proprietário) cópia autenticada ou a original para ser autenticada no 
momento da licitação;  
C)- A Declaração de Enquadramento de ME/MEI/EPP conforme modelo do ANEXO IV (para fim 
dos beneficios da Lei Complementar n° 123/2006) 

D) Certidão expedida pela Junta Comercial, do ano em curso, seguindo o 
delineamento do art. 8º da Instrução Normativa nº 103/2007 do Departamento 
nacional de Registro do Comércio; (para fim dos beneficios da Lei Complementar n° 
123/2006) 
E) A Declaração de Pleno Atendimento aos  Requisitos da Licitação, conforme modelo do Item 
5.4. 
 
5.3.2- Em caso da licitante ser representada por PROCURADOR: deverá apresentar no 
momento do Credenciamento:  
A) A CARTA CREDENCIAL, conforme o modelo do ANEXO III,  com reconhecimento de firma em 
Cartório da assinatura do Representante Legal que outorgou a representação;  
B)- A cópia do Contrato Social, Estatuto Social, Ficha de Firma Individual ou do MEI, 
devidamente arquivados no órgão de Registro da licitante;  
C)- A Carteira de Identidade do Representante Legal e do Procurador  em cópias autenticadas 
em Cartório ou originais para serem autenticadas no momento da licitação;  
D)- A Declaração de Enquadramento de ME/MEI/EPP conforme modelo do ANEXO IV; (para 
fim dos beneficios da Lei Complementar n° 123/2006) 
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E)- Certidão expedida pela Junta Comercial, do ano em curso, seguindo o delineamento do art. 
8º da Instrução Normativa nº 103/2007 do Departamento nacional de Registro do Comércio; 
(para fim dos beneficios da Lei Complementar n° 123/2006) 
F) A Declaração de Pleno Atendimento aos Requisições da Licitação conforme modelo do Item 
5.4; 
 
5.3.3- A CARTA CREDENCIAL não poderá ser substitiuída por Procuração com fins Genéricos, 
a menos que a Procuração tenha fins específicos para a participação em licitações públicas; 
5.3.3.1- Procurações públicas ou particulares não serão autenticadas no momento do certame; 
 
5.4 MODELO DE DECLARAÇÃO DE PLENO ATENDIMENTO. 
 

PREGÃO PRESENCIAL Nº 008/2021. 
PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº 163/2021 

  A (o) ___________________________________________________ por intermédio do seu 
representante ou procurador declara ao SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO - SAAE de 
Vargem Alta - ES que atende a todas as condições de habilitação no processo licitatório Edital 
de Pregão Presencial nº 008/2021. 

 Por ser verdade, o signatário assume responsabilidade civil e criminal por eventual falsidade. 
Local e data. 
Assinatura 

6 - PROPOSTAS COMERCIAIS 

6.1  As propostas comerciais deverão ser digitadas e impressas, de preferência em 01 (uma) via, 
com suas páginas numeradas e rubricadas, e a última assinada pelo representante legal da 
empresa, sem emendas, acréscimos, borrões, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou omissões, salvo se, 
inequivocamente, tais falhas não acarretarem lesões ao direito dos demais licitantes, prejuízo à 
Autarquia ou não impedirem a exata compreensão de seu conteúdo, observado o modelo 
constante do Anexo II, deste edital, e deverão constar os dados a seguir: 

a) ser impressa, preferencialmente em papel timbrado da empresa, sem emendas, rasuras e 
entrelinhas, com todos os valores propostos expressos, com duas casas decimais, obrigatoriamente 
em real, contendo data e assinatura do representante legal;  

b) deve informar a razão social, número do CNPJ, endereço completo da empresa licitante, 
telefone e e-mail;  

c) devem estar incluídos nos preços propostos todas as despesas e custos, transportes, fretes, 
combustível, carga e descarga, manutenções, locações, aluguéis, tributos de qualquer natureza e 
todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do objeto da presente 
licitação; 

d) deve informar a validade da proposta, que não poderá ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar 
da data de sua apresentação na sessão pública observada o disposto no § 3º, art. 64, da Lei 
8.666/93. 

e) Marca e demais referências que bem indiquem o (s) item (s) cotado (s); 

f) deve conter o valor unitário e total do Item/Lote e valor total da proposta (não excedendo a 
média de preços do - ANEXO I). 

6.2 - Ocorrendo diferença entre os preços unitário e total, prevalecerão sempre os primeiros, 
devendo o Pregoeira proceder às correções necessárias. No caso de divergência entre os valores 
em algarismos e por extenso, prevalecerão os últimos.  
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6.3 - Cada licitante somente poderá apresentar uma proposta de preço. Caso a licitante apresente 
mais de uma proposta, o Pregoeira considerará àquela mais vantajosa para a Autarquia.  

6.3.1. O preço máximo atribuído à prestação do serviço objeto da presente licitação é de R$ 
32.560,00( trinta e dois mil quinhentos e sessenta  reais). 

 
6.4 - O preço ofertado na proposta ou em cada lance será de exclusiva e total responsabilidade da 
licitante, não podendo ser alterado após a sua manifestação, com exceção da negociação constante 
no art. 4º, XVII da Lei nº. 10.520/2002.  
 
6.5 - A simples apresentação da proposta de preço implica na aceitação integral de todas as 
condições estabelecidas neste edital, obrigando-se a licitante ao cumprimento de todas as 
exigências nele contidas.  

6.6 - A proposta de preço deverá descrever o objeto ofertado, conforme as especificações e 
condições contidas no ANEXO II deste edital, evitando sinônimos técnicos, omissões ou acréscimos 
referentes à especificação do objeto.  

6.7 - Em nenhuma hipótese o conteúdo da proposta poderá ser alterado, seja com relação ao 
preço, pagamento, prazo ou qualquer condição que importe a modificação dos seus termos 
originais, ressalvado apenas aquelas destinadas a sanar evidentes erros materiais, ou falhas 
formais, alterações essas que serão analisadas pelo Pregoeira Oficial e Equipe de Apoio. 

6.8 - Serão corrigidos automaticamente pela Pregoeira Oficial e Equipe de Apoio quaisquer erros 
aritméticos e o preço global da proposta, se faltar.  

6.9 - A falta de data e/ou rubrica da proposta poderá ser suprida pelo representante legal do 
licitante com poderes para esse fim e presente à reunião de abertura dos envelopes Proposta de 
Preço.  

6.10 - A falta do CNPJ e/ou endereço completo, poderá, também, ser preenchida suprida pelo 
representante legal do licitante com poderes para esse fim e presente à reunião de abertura dos 
envelopes Proposta de Preços. 

6.11 - As propostas deverão apresentar preços correntes no mercado, conforme previsto no art. 
43, inciso IV, da Lei 8.666/93. 

6.11.1 - Caso as licitantes apresentem algum item/lote com valor superior ao que consta no 
ANEXO I, a mesma terá o item/lote desclassificado, permanecendo validos os demais que 
estiverem de acordo com o referido anexo; 

6.12 - SERÃO DESCLASSIFICADAS AS PROPOSTAS QUE: 

a) não atenderem as disposições contidas neste edital; 
b) apresentarem quaisquer vantagens não previstas neste Instrumento Convocatório; 
c) apresentarem vantagens baseadas nas ofertas dos demais licitantes; 
d) apresentarem preços incompatíveis com os praticados no mercado; 
 
6.13 - A empresa deverá informar, na proposta comercial, os dados bancários para efetuação de 
pagamento. 

 
7– HABILITAÇÃO 

Os documentos necessários à habilitação deverão ser apresentados em original, por qualquer 
processo de cópia autenticada por tabelião de notas, por servidor público autorizado ou cópia 
acompanhada do original para autenticação pelo Pregoeira ou por membro da Equipe de Apoio, 
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desde que apresentado 24 (vinte quatro) horas antes do horário previsto para entrega da 
documentação e proposta. 

Nesta fase será analisada e avaliada a Documentação no que se refere à habilitação jurídica, à 
regularidade fiscal e à qualificação econômico-financeira. A habilitação far-se-á mediante a 
apresentação dos documentos abaixo relacionados: 

7.1 REGULARIDADE JURÍDICA 

 Fica dispensada a apresentação do documento que comprove a regular constituição da 
empresa, vez que já apresentado devidamente autenticado, no credenciamento (Ato 
Constitutivo da empresa). 

 
7.2 REGULARIDADE FISCAL 
7.2.1  Prova de Inscrição no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas – CNPJ, expedida no ano em 

curso; 

7.2.2  Prova de Inscrição no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver, relativo 
ao domicílio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compatível com o 
objeto contratual; 

7.2.3  Prova de regularidade relativa à Seguridade Social, demonstrando situação regular no 
cumprimento dos encargos sociais instituídos por lei, através de: 

7.1.3.1 Certificado de Regularidade para com o FGTS, expedido pela Caixa Econômica Federal - 
CRS; 

7.1.3.2 Certidão Negativa de Débito para com o INSS, ou Certidão negativa de débitos relativa 
aos Tributos Federais e Divida Ativa da União, abrangendo, inclusive as contribuições sociais 
previstas na alíneas ‘a’ a ‘d’ do paragrafo único do art. 11 da lei n° 8.212, de 24 de julho de 
1991 - CND, ou ainda prova de garantia em juízo de valor suficiente para pagamento do 
débito, quando em litígio. 

7.1.3.3 Prova de regularidade para com as Fazendas  

 Estadual e  

 Municipal do domicílio ou sede do licitante. 
 

7.2.4 Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) expedida eletronicamente pela Justiça do 
Trabalho, nos termos do Título VII-A da Consolidação das Leis do Trabalho  

7.3 QUALIFICAÇÃO ECONÔMICO-FINANCEIRA 

7.3.1 Certidão Negativa de Falência e Concordata, expedida pelo cartório distribuidor da 
comarca da sede da pessoa jurídica ou de execução de pessoa física, datada dos últimos 90 
(noventa) dias anteriores à data prevista para entrega dos envelopes, de acordo com o 
inciso II do artigo 31 da Lei 8.666/93. 

7.3.2 Balanço patrimonial e demonstrações contábeis do último exercício social, já exigíveis e 
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situação financeira da empresa, 
vedada a sua substituição por balancetes ou balanços provisórios, podendo ser atualizado 
por índices oficiais quando encerrados há mais de 3 (três) meses da data de apresentação 
da proposta; 

7.3.2.1 O balanço patrimonial deverá estar assinado por contador ou por outro profissional 
equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade; 

7.3.2.1.1 É admissível o balanço intermediário, se decorrer de lei ou contrato/estatuto 
social. 
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7.3.2.2 As empresas constituídas no exercício em curso deverão apresentar cópia do balanço 
de abertura ou cópia do livro diário contendo o balanço de abertura, inclusive com os 
termos de abertura e encerramento; 

7.3.2.3 Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverão ser acompanhados da 
última auditoria contábil-financeira, conforme dispõe o artigo 112 da Lei nº 5.764, de 1971, 
ou de uma declaração, sob as penas da lei, de que tal auditoria não foi exigida pelo órgão 
fiscalizador; 

7.3.2.4 A boa situação financeira será baseada na obtenção de índices de Liquidez Geral (LG), 
Solvência Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) maiores que um (>=1,0), e Endividamento Geral 
(EG), menor ou igual um (<=1,0), resultantes da aplicação das fórmulas:  

 

 LG = 

Ativo Circulante + Realizável a Longo Prazo 

>=1,0  

Passivo Circulante + Exigível a Longo Prazo 

    

SG = 
Ativo Total 

>=1,0 
Passivo Circulante + Exigível a Longo Prazo 

    

EG = 

 

Passivo Circulante + Exigível a Longo Prazo <=1,0 

Ativo Total 

    

LC = 
Ativo Circulante 

>1,0 
Passivo Circulante 

 

7.3.2.5 Os índices LG, SG, EG e LC deverão ser calculados pelas licitantes e apresentados em 
formulário próprio, com os Cálculos dos Quocientes de Estrutura de Capitais e de Liquidez 
para execução das obras e serviços, que faz parte deste Edital, devendo sofrer verificação 
pela Comissão, para fins de habilitação; 

7.3.2.6 O licitante que apresentar índices econômicos iguais ou inferiores a 1 (um) em 
qualquer dos índices de Liquidez Geral, Solvência Geral e Liquidez. 

 

7.4 QUALIFICAÇÃO TÉCNICA E DEMAIS CONDIÇÕES PARA HABILITAÇÃO 
7.4.1. Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) em nome da proponente por pessoas 

jurídicas de direito público ou privado do setor de saneamento básico constando o 
número de ligações de água com quantidade mínima de 50% do total desta empresa, 
comprovando a execução de serviços de implantação, treinamento e suporte do 
software para automação de coleta de leitura com impressão simultânea de faturas,  
com impressão em documento a parte de comunicados de débitos, de consumo 
alterado e de quitação anual de débitos e com captura de fotos. 
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7.4.2. Declaração emitida pela fornecedora do sistema gestor utilizado  pelo SAAE, conforme 

Item 4 do Termo de Referência, comprovando que o software da proponente é 
compativel e pode ser integrado ao seu sistema e ter todas as regras de cálculo 
ajustadas; 

 
7.4.3.  As licitantes deverão disponibilizar, quando solicitadas, todas as informações 

necessárias à comprovação da legitimidade dos atestados de capacidade técnica 
apresentados, colocando à disposição, dentre outros documentos, cópia do contrato 
que deu suporte à contratação, endereço atual da contratante e local em que foram  
prestados os serviços. 

 

7.4.4 .  PROVA DE CONCEITO 
A execução da prova de conceito deverá ser realizada pela licitante vencedora em data 
a ser designada pela comissão de licitações, após a finalização do Certame.  
 
Para a execução da prova de conceito a licitante deverá utilizar seus próprios 
equipamentos, como laptops, servidores, ambiente de nuvem, microcomputadores, 
coletores, impressoras portáteis, bobinas, chip de dados, aparelho bluetooth para 
telemetria, hidrômetro com dispositivo de rádio para simulação e etc. Durante a prova 
de conceito pode ser solicitado a demonstração e comprovação de qualquer item 
descrito na especificação técnica, conforme o ITEM 6 do TERMO DE REFERÊNCIA. 
 
Caso seja constatado que a licitante não possui algum item descrito no edital, a mesma 
será desclassificada, sendo convocado o segundo colocado. 

 

7.4.5      Demais Condições Para Habilitação 

7.4.5.1 Declaração de que a empresa não se acha declarada inidônea para licitar e 
contratar com o Poder Público ou suspensa do direito de licitar ou contratar com a 
AutarquiaEstadual, conforme modelo a seguir:  

 

7.4.5.2 Declaração de que a empresa não possui trabalhadores menores de 18 anos realizando 
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de qualquer trabalho a menor de 16 anos, 
segundo determina o inciso V do artigo 27 da Lei Federal 8.666/93 (com redação dada pela 
Lei n.º 9854 de 27 de outubro de 1999), salvo na condição de aprendiz, a partir de 14 anos, 
na forma da Lei, conforme modelo a seguir: 

DECLARAÇÃO 

A empresa .................................................., CNPJ n.º..............................., declara, sob as penas 

da lei, que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua habilitação, no presente 

processo licitatório, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorrências posteriores. 

Data e local 

_____________________________________   

Assinatura do Diretor ou Representante Legal 
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8 - SESSÃO DO PREGÃO 

8.1 Após o encerramento do credenciamento e identificação dos representantes das empresas 
proponentes, o Pregoeira declarará Aberta a sessão do PREGÃO, oportunidade em que não 
mais aceitará novos proponentes, dando início ao recebimento dos envelopes contendo a 
Proposta Comercial e os Documentos de Habilitação, exclusivamente dos participantes 
devidamente credenciados. 

8.2 - CLASSIFICAÇÃO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS 

8.2.1 Abertos os envelopes de Propostas Comerciais, estas serão analisadas verificando o 
atendimento a todas as especificações e condições estabelecidas neste Edital e seus 
Anexos, sendo imediatamente desclassificadas aquelas que estiverem em desacordo. 

8.2.2 É vedado ao licitante retirar sua proposta ou parte dela após aberta a sessão do pregão. 

8.2.3 O Pregoeira classificará o autor da proposta de menor preço e aqueles que tenham 
apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento) à 
proposta de menor preço, para participarem dos lances verbais, considerando-se o valor 
com o ICMS incluso. 

8.2.4 Se não houver, no mínimo 03 (três) propostas de preços nas condições definidas na 
cláusula anterior, o Pregoeira classificará as melhores propostas subseqüentes, até o 
máximo de 03 (três), para que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que 
sejam os preços oferecidos nas propostas apresentadas. 

8.3 - LANCES VERBAIS 

8.3.1 Aos licitantes classificados, será dada a oportunidade para nova disputa, por meio de 
lances verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes, a partir do autor da 
proposta classificada de maior preço e os demais. 

8.3.2 Se duas ou mais propostas, em absoluta igualdade de condições, ficarem empatadas, será 
realizado sorteio em ato público, para definir a ordem de apresentação dos lances. 

8.3.3 Ocorrendo empate previsto no art. 44, §2º da Lei Complementar nº 123/06 será 
assegurada a preferência de contratação para as microempresas e empresas de pequeno 
porte, desde que a melhor oferta inicial não tiver sido apresentada por microempresa ou 
empresa de pequeno porte.  

8.3.4 Entende-se por empate a situação em que as propostas apresentadas pelas 
microempresas e empresas de pequeno porte seja iguais ou até 5% (cinco por cento) 

DECLARAÇÃO 

A empresa ................................................, CNPJ n.º..............................., declara, sob as penas da 

lei, que na mesma não há realização de trabalho noturno, perigoso ou insalubre por menores de 

18 anos ou a realização de Qualquer trabalho por menores de 16 anos, salvo na condição de 

aprendiz, a partir de 14 anos, na forma da Lei. 

Data e local 

_____________________________________ 

Assinatura do Diretor ou Representante Legal 
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superiores à proposta mais bem classificada.  

8.3.5 Para fins de desempate, proceder-se-á da seguinte forma: 

I - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada poderá apresentar 
proposta de preço inferior àquela considerada vencedora do certame, situação em que 
será adjudicado em seu favor o objeto licitado; 

II - não ocorrendo a contratação da microempresa ou empresa de pequeno porte, na 
forma do item anterior, serão convocadas as remanescentes que porventura se 
enquadrem na hipótese do item 8.3.4, na ordem classificatória, para o exercício do mesmo 
direito; 

III - no caso de equivalência dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de 
pequeno porte que se encontrem no intervalo previsto no item 8.3.4, será realizado 
sorteio, entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderá apresentar melhor 
oferta. 

8.3.6 Para as situações previstas nos item 8.3.3 a microempresa e empresa de pequeno porte 
mais bem classificada será convocada para apresentar nova proposta no prazo máximo de 
5 (cinco) minutos após o encerramento dos lances, sob pena de preclusão. 

8.3.7 O Pregoeira poderá negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas à obtenção 
de proposta mais vantajosa ao interesse público. 

8.3.8 A desistência em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeira, implicará na 
exclusão do licitante da etapa de lances verbais e na manutenção do último preço 
apresentado pelo licitante, para efeito de posterior ordenação das propostas. 

8.3.9 A critério do Pregoeira, durante a fase de lances, o Pregoeira poderá estabelecer diferença 
mínima de valor entre os lances a serem ofertados. 

8.4 - JULGAMENTO DAS PROPOSTAS 

8.4.1 O critério de julgamento será o de MENOR VALOR MENSAL POR LOTE. 

8.4.2 Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, o Pregoeira examinará a 
aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo 
motivadamente a respeito. 

8.4.2.1 Caso não se realizem lances verbais, será verificada a conformidade entre a proposta escrita 
de menor preço e o valor estimado da contratação. 

8.4.2.2 Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do edital e que seu 
preço seja compatível com o valor estimado da contratação, esta poderá ser aceita. 

8.5 - JULGAMENTO DA HABILITAÇÃO 

8.5.1 Sendo aceitável a oferta de menor preço, será aberto o envelope contendo a 
documentação de habilitação do licitante que a tiver formulado, para confirmação das 
suas condições habilitatórias. 

8.5.2 Constatado o atendimento pleno às exigências editalícias, será declarado o proponente 
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto para o qual apresentou proposta.  

8.5.3 Se a proposta não for aceitável ou se o proponente não atender às exigências 
habilitatórias, o Pregoeira examinará as ofertas subseqüentes, verificando a sua 
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aceitabilidade e procedendo a verificação das condições de habilitação do proponente, na 
ordem de classificação, até a apuração de uma proposta que atenda ao edital, sendo o 
respectivo proponente declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto deste edital, para o 
qual apresentou proposta. 

8.6 - DA NEGOCIAÇÂO 

8.6.1 Apurada a melhor proposta que atenda ao edital, o Pregoeira deverá negociar para que 
seja obtido um melhor preço. 

8.7 - DO REGISTRO  

8.7.1 Da reunião lavrar-se-á ata circunstanciada, na qual serão registrados todos os atos do 
procedimento e as ocorrências relevantes e que, ao final, será assinada pelo Pregoeira, 
Equipe de Apoio, e pelos licitantes. 

9 – RECURSOS 

9.1 Declarado o vencedor, qualquer licitante poderá manifestar imediata e motivadamente a 
intenção de recorrer, cuja síntese será lavrada em ata, sendo concedido o prazo de 3 (três) 
dias úteis para apresentação das razões de recurso, ficando os demais licitantes desde logo 
intimados para apresentar contra-razões em igual número de dias, que começarão a correr do 
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos. 

9.2 O licitante poderá também apresentar as razões do recurso no ato do pregão, as quais serão 
reduzidas a termo na respectiva ata, ficando todos os demais licitantes desde logo intimados 
para apresentar contra-razões no prazo de 3 (três) dias úteis, contados da lavratura da ata, 
sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos. 

9.3 A falta de manifestação imediata e motivada do licitante importará a decadência do direito de 
recurso. 

9.4  Interposto o recurso, o Pregoeira poderá reconsiderar a sua decisão ou encaminhá-lo 
devidamente informado à autoridade competente. Decididos os recursos e constatada a 
regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicará o objeto do certame à 
licitante vencedora e homologará o procedimento. 

9.4 O acolhimento de recurso importará a invalidação apenas dos atos insuscetíveis de 
aproveitamento. 

9.5 O resultado do recurso será divulgado mediante publicação no Diário Oficial do Estado. 

9.6  Os recursos deverão ser protocolados na Sede do SAAE, no endereço constante no Preambulo 
deste edital, no Setor de Protocolo, de segunda a sexta-feira, no horário de 07 as 16 horas. 

10 - ADJUDICAÇÃO E HOMOLOGAÇÃO 

10.1 Inexistindo manifestação recursal, o Pregoeira adjudicará o objeto da licitação ao licitante 
vencedor, com a posterior homologação do resultado pelo Diretor da Autarquia. 

10.2 Decididos os recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos 
procedimentais, o Diretor da Autarquia adjudicará o objeto ao licitante vencedor e 
homologará o procedimento licitatório. 

11 – CONTRATO 

11.1 Encerrado o procedimento licitatório, o representante legal da proposta vencedora será 
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convocado para assinar contrato, nos termos da proposta aceita, devendo fazê-lo dentro do 
prazo máximo de 05 (cinco) dias úteis a contar do recebimento da comunicação para tal, 
através de FAX ou correio eletrônico. 

11.1.1 O adjudicatário deverá comprovar a manutenção das condições demonstradas para 
habilitação para assinar o contrato. 

11.1.2 Caso o adjudicatário não apresente situação regular no ato de assinatura do contrato ou se 
recuse a assiná-lo, serão convocados os licitantes remanescentes, observada a ordem de 
classificação, para assiná-lo. 

11.2 Quaisquer solicitação de prorrogação de prazo para retirada do contrato, decorrente desta 
licitação, somente será analisada se apresentada antes do decurso do prazo para tal e 
devidamente fundamentada. 

11.3 Mesmo depois de recebidos e aceitos, a empresa vencedora deverá se comprometer a efetuar 
a troca dos materiais que apresentarem defeitos de fabricação. 

11.4 O fiscal do contrato a ser firmado será o(a) servidor(a), CLAUDIA CRISTINA ROCHA 
BASTOS.. 

12 – PAGAMENTO 

12.1 As despesas decorrentes desta Licitação serão pagas mediante apresentação de documento 
fiscal hábil, até o 10º dia útil dia do mês, havendo disponibilidade financeira, que será 
realizado através da Tesouraria do SAAE. 

12.2 As despesas decorrentes da presente correrão à conta da Dotação Orçamentária - 
Manutenção dos Serviços Administrativos do SAAE – Elemento de Despesa: 33903900000 – 
OUTROS SERVIÇOS PESSOA JURIDICA 

13 - SANÇÕES ADMINISTRATIVAS  

13.1 O atraso ou o descumprimento da obrigação assumida permitirão a aplicação das seguintes 
sanções pela CONTRATANTE: 

13.1.1 advertência, que será aplicada sempre por escrito; 

13.1.2 multas, que serão graduadas, em cada caso, pela Autarquia, de acordo com a gravidade da 
infração, observados os seguintes limites: 

13.1.2.1 Pela não entrega do objeto após assinatura do contrato, multa de 10% (Dez por cento) do 
valor do contrato, e nessa hipótese, poderá ainda a Autarquia revogar a licitação ou convocar 
os licitantes remanescentes, na ordem de classificação, para fazer o fornecimento, nas 
mesmas condições propostas pelo primeiro classificado. 

13.1.2.2 O valor das multas aplicadas deverá ser recolhido à adquirente no prazo de 20 (vinte) dias 
a contar da data da notificação, podendo ainda, ser descontado das Notas Fiscais e/ou Faturas 
por ocasião do pagamento, ou cobrado judicialmente se julgar conveniente. 

13.1.3 Suspensão temporária do direito de licitar e contratar com o SAAE. 

13.1.4 Declaração de inidoneidade para licitar e contratar com o SAAE, enquanto perdurarem os 
motivos da punição ou até que seja promovida a reabilitação perante a própria autoridade 
que aplicou a penalidade, no prazo não superior a 05 (cinco) anos. 

13.2 As sanções previstas neste Capítulo poderão ser aplicadas cumulativamente, ou não, de 
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acordo com a gravidade da infração, facultada ampla defesa à adjudicatária, no prazo de 05 
(cinco) dias úteis a contar da intimação do ato. 

13.3 Nenhuma parte será responsável perante a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de 
força maior ou caso fortuito. 

13.4 - EXTENSÕES DAS PENALIDADES 

13.4.1 A sanção de suspensão de participar em licitação e contratar com a Autarquia poderão ser 
também aplicadas aqueles que: 

13.4.1.1 Retardarem a execução do pregão; 

13.4.1.2 Demonstrarem não possuir idoneidade para contratar com a Autarquia; 

13.4.1.3 Fizerem declaração falsa ou cometerem fraude fiscal. 

13.4.2 A critério da Autarquia poderão ser suspensas as penalidades, no todo ou em parte, quando 
o atraso na entrega do material for devidamente justificado pela firma e aceito pela 
adquirente, que fixará novo prazo, este improrrogável, para a completa execução das 
obrigações assumidas. 

14 - DISPOSIÇÕES GERAIS 

14.1 Este Pregão será regido pelas regras e princípios publicitas, pela Lei n 10.520/02, pela Lei n 
8.666/93 e suas alterações e lei Complementar n 123/06. 

14.2  Ao  apresentar  proposta  fica  subentendido  que  o licitante  conhece  todas  as  condições  
estabelecidas no  presente Pregão, implicando na aceitação integral e irretratável dos termos 
do presente edital, seus anexos e instruções, bem como a observância dos regulamentos 
administrativos. 

14.3 O presente Pregão será obtido na Sede do SAAE, no Largo Emilio David, s/n, Centro-Vargem 

Alta-ES ou pelo e-mail: licitacaosaaevalta@gmail.com . 

14.4 Compete a cada licitante fazer um minucioso exame do Pregão, das normas e das condições 
nele estabelecidas. 

 Os pedidos de esclarecimentos sobre o procedimento de licitação devem ser enviados a 
Pregoeira até 02 (dois) dias úteis antes da data fixada para abertura da sessão pública, 

através do endereço eletrônico licitacaosaaevalta@gmail.com ou pelo telefone (28) 
99930-1695. Os esclarecimentos serão respondidos até o dia anterior marcado para a 
realização da sessão pública.  

 A impugnação do edital deverá ser promovida  através de protocolo no Prédio do SAAE, 
até 02 (dois)   dias   úteis   antes   da   data   fixada   para  abertura  da  sessão  pública,  
seguindo  as  condições  e os  prazos previstos no art. 41 da Lei nº 8.666/1993.  

 A  impugnação  do  edital  deverá  ser  dirigida  ao   Pregoeira,  indicando  o  número  do   
Pregão   e   do   Processo Administrativo, assim como o telefone e o e-mail do impugnante. 
No mesmo momento deverá ser juntado documento que comprove a aptidão do 
signatário para a representação da empresa licitante 

 No caso de acolhimento da impugnação, será designada nova data para a realização do 
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteração não afetar a formulação das 
propostas. 

 Não serão aceitos pedidos de impugnação ao edital encaminhados por e-mail ou fax. 
 

14.5 Ficam os licitantes cientes de que deverá ser dada especial atenção aos aspectos de meio 
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ambiente durante a execução dos  serviços  ou  fornecimento  de  material,  a  fim  de  
minimizar  os  efeitos  negativos  de  impacto  ambiental que porventura sejam causados em 
função de execução dos serviços ou fornecimento de material. 

14.6 Caberá à Contratada o atendimento à exigências legais para obtenção das licenças necessárias 
à execução dos serviços ou fornecimento de material, ressalvadas aquelas de responsabilidade 
do SAAE de Vargem Alta - ES. 

14.7 O proponente é responsável pela fidelidade e legitimidade das informações prestadas e dos 
documentos apresentados em qualquer fase da licitação. A falsidade de qualquer documento 
apresentado ou a inverdade das informações nele contidas implicará imediata desclassificação 
do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisão do 
contrato ou pedido de compra, sem prejuízo das demais sanções cabíveis. 

14.8 A pregoeira ou autoridade superior poderá solicitar esclarecimentos e promover diligências, 
em qualquer momento da fase  de  licitação  e  sempre  que  julgar  necessário,  fixando  prazo  
para  atendimento,  destinados  a  elucidar  ou complementar  a  instrução  do  processo,  
vedada  a  inclusão  posterior  de  documentos  ou  informação  que  deveria constar 
originalmente em qualquer dos envelopes. 

14.9 A pregoeira solicitará, em qualquer época ou oportunidade, informações complementares, se 
julgar necessário. 

14.10 Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverão fazê-lo no 
prazo determinado pela Pregoeira, sob pena de desclassificação. 

14.11 Poderão ser convidados a colaborar com a Pregoeira, assessorando-o, quando necessário, 
profissionais de reconhecida competência, não vinculados direta ou indiretamente a qualquer 
licitante, bem como qualquer outro servidor. 

14.12 A pregoeira resolverá os casos omissos com base no ordenamento jurídico vigente. 

14.13 As  normas  que  disciplinas  este  certame  serão  sempre  interpretadas  em  favor  da  
ampliação  da  disputa  entre  os proponentes,  desde  que  não  comprometam  o interesse  
da Autarquia, o princípio da isonomia, a finalidade e a segurança da contratação. 

14.14 As decisões referentes a este processo licitatório poderão ser comunicadas aos proponentes 
por qualquer meio de comunicação que comprove o recebimento ou, ainda, mediante 
publicação no Órgão de Imprensa Oficial. 

14.15  A Pregoeira  pode  a  qualquer  tempo  negociar  o  preço  com  o  licitante  vencedor  a  fim  
de  almejar  proposta  mais vantajosa para o SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO - 
SAAE. 

14.16  A Pregoeira,  no  interesse  público,  poderá  revelar  omissões  puramente  formais,  desde  
que  não  seja infringido  o princípio da vinculação ao instrumento convocatório e da isonomia. 

14.17 O desatendimento de exigências formais não essenciais não importará no afastamento do 
proponente desde que seja possível a aferição de sua qualificação e a exata compreensão de 
sua proposta. 

14.18 Por razões de interesse público de fato superveniente devidamente comprovado, o SAAE 
poderá revogar a licitação, ou anula-la por ilegalidade, mediante parecer escrito e 
devidamente fundamentado, sem que tal ato possa gerar obrigação de indenizar, ressalvando 
o disposto no parágrafo único do Art. 59 da Lei 8.666/93. 

14.19 O SAAE poderá transferir a data da abertura desta licitação, em face de razões de interesse 
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público, por fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e  suficiente para 
justificar tal conduta, através de  oficio ou por provocação de qualquer pessoa, mediante ato 
escrito e fundamentado, sem obrigação de indenizar. 

14.20 Os licitantes não terão direito a indenização em decorrência da anulação do procedimento 
licitatório, ressalvando o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que 
tiver suportado no cumprimento do contrato. 

14.21 A nulidade do procedimento licitatório induz a do contrato, ressalvando o disposto no 
parágrafo único do art. 59, da Lei n 8.666/93. 

14.22 Caso  as  datas  designadas  para  abertura  deste  certame  recaiam  em  dia  não  útil,  e  não  
havendo  retificação  de convocação, serão procedimentos a abertura no primeiro dia útil 
subsequente, no mesmo local e horário previstos. 

14.23 No caso de desfazimento do processo licitatório, fica assegurado o contraditório e a ampla 
defesa. 

14.24 Informações complementares que visam obter maiores esclarecimentos sobre a presente 
licitação serão prestadas pelo Pregoeira, no horário das 07:00 às 16:00h, de segunda a sexta-

feira, pelo telefone (28) 99930-1695 ou e-mail:  licitacaosaaevalta@gmail.com.  

Faz parte integrante deste edital: 

ANEXO I – Termo de Referência 

ANEXO II – Modelo de Proposta Comercial  

ANEXO III – Modelo de Credenciamento  

ANEXO IV – Modelo de Declaração de Micro e Pequena Empresa 

ANEXO V – RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL 

ANEXO VI – Minuta de Contrato 

 

    Vargem Alta - ES, 03 de novembro de 2021. 

 

 

______________________________ 
José Américo Salvador 

Diretor do SAAE 
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ANEXO I 

 TERMO DE REFERÊNCIA 
 

1. OBJETO 

 
Contratação de empresa especializada para locação de software para automação de 

coleta de leituras com impressão simultânea de faturas com gerenciador na 

plataforma Web e aplicativo mobile na plataforma Android com comodato de 

aparelhos Smartphones, incluso implantação, treinamento e suporte aos softwares, 

conforme Termo de Referência. 

 
2. JUSTIFICATIVA 
 
Faz-se necessário o serviço deste Termo de Referência, visando atender às demandas desta 
Autarquia. Este serviço será destinado ao pleno funcionamento das atividades realizadas no 
Setor de Faturamento, para coleta de leitura emissão das faturas/contas mensais de água e 
esgoto aos usuários. 
Ante a exposição, justifica-se a necessidade de realização do processo em comento. 
 A implantação dos sistemas é fundamental para a melhoria dos processos internos e 
otimização das atividades institucionais da Autarquia.  

 
3. FUNDAMENTO LEGAL 
O serviço objeto deste Termo de Referência, está fundamentada com base no art. 1º da Lei nº. 
10.520/02, que dispõe sobre o Pregão Presencial e Eletrônico e no art. 8º do Decreto nº. 
3.555/00, que regula sobre o Termo de Referência. 
 
4. DOS SERVIÇOS A SEREM REALIZADOS 

LOTE ESPECIFICAÇÕES UN QUANT 
 

VALOR 
UNITÁRIO 
MENSAL 

VALOR 
TOTAL 

 
01 

 
Locação de software para automação de coleta 
de leituras com impressão simultânea de 
faturas com gerenciador na plataforma Web e 
aplicativo mobile na plataforma Android com 
comodato de 05(cinco) aparelhos Smartphones, 
incluso implantação, treinamento e suporte aos 
softwares 

 

MÊS 12 R$ 2.713,33 R$ 32.560,00 

 
VALOR REFERÊNCIAL MENSAL POR LOTE: R$ 2.713,33 (dois mil setecentos e treze reais e 
trinta e três centavos) 
 
 OBS 1: O SAAE ULTILIZA O SISTEMA DE GESTÃO COMERCIAL, AGÊNCIA VIRTUAL E 
RECEBIMENTO DE CONTAS DA EMPRESA CWC SISTEMAS DE INFORMAÇÃO LTDA. 
 
OBS 2: O sistema do SAAE trabalha hoje com  3.192 ligações ativas. 
 
5.  ESPECIFICAÇÕES MÍNIMAS EXIGIDAS: 
Especificação Módulo Gerenciador Web (automação de coleta de leituras): 
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a) Aplicação 100% Web, sem necessidade de instalação de aplicativos ou ferramentas para 

acesso remoto ou emulação de ambiente desktop; 
b) Utilização de formato visual totalmente Web, sendo compatível com os principais 

navegadores (browsers) existentes (Chrome, Safari, Firefox, Edge e outros) nos principais 
sistemas operacionais existentes (Windows, Linux, MacOS); 

c) A contratada deverá fornecer, incluso no pacote e por sua conta, hospedagem na nuvem, 
gestão da base de dados e rotinas de backup; 

d) O módulo gerenciador Web deverá ser responsivo dentro dos navegadores (browsers) nos 
Smatphones e Tablets nos sistemas operacionais Android, IOS e Windows Phone; 

e) Permitir parametrização geral da parte operacional, do cálculo da fatura e da impressão da 
fatura; 

f) Parametrização de ocorrência por situações de leitura/cálculo; 
g) Permitir parametrização individual por agente de leitura permitindo configurações 

diferentes para cada agente bem como o uso de diversos equipamentos entre os agentes; 
h) Banco de dados MySQL 8.0 ou superior; 
i) Rotina de importação das informações do sistema gestor para o módulo mobile no 

formato txt, por agente de leitura, de acordo com o layout que será definido e 
apresentado posteriormente. Este arquivo conterá todos os dados necessários ao cálculo e 
impressão da fatura; 

j) Integração de retorno de dados ao sistema gestor via API; 
k) Rotina de visualização de leituras com todos os dados de cálculo e impressão da fatura, 

podendo visualizar fotos. 
l) Rotina de exportação de arquivos do módulo mobile para o sistema gestor no formato 

TXT, por agente de leitura, de acordo com o layout que será definido e apresentado 
posteriormente. Este arquivo deverá retornar todos os dados relativos a leitura, cálculo e 
impressão da fatura; 

m) Permitir parametrização das regras de cálculo e impressão da fatura; 
n) Permitir visualização e listagem de log do processo de leituras e impressão simultânea para 

leituras efetuadas no mínimo de 30 dias; 
o) Estar previamente integrado ao sistema gestor utilizado na empresa; 
p) Disponibilidade das informações de log para exportação para o sistema gestor; 
q) Permitir customização de mensagem de saldo de consumo; 
r) Possuir relatórios operacionais de: 

I. Estatística; 
II. Log; 

s) Possuir recurso para a criação e geração de relatórios pelo próprio usuário; 
t) Possuir recursos de controle de usuários, senhas e acessos; 
u) Possuir recurso de instalação automática do software mobile nos coletores/ smartphones; 
v) Possuir recurso de exportação de múltiplos arquivos; 
w) Permitir parametrização de configuração para desligamento automático dos 

coletores/smartphones; 
x) Permitir parametrização para exibição da leitura anterior e consumo médio nos 

coletores/smartphones; 
y) Permitir parametrizar a utilização do campo tipo de entrega da fatura durante as leituras; 
z) Permitir parametrizar a utilização do campo motivo de não entrega da fatura durante as 

leituras; 
aa) Permitir parametrização de cálculo proporcional por dias de consumo; 
bb) Permitir parametrização de fontes para a impressora; 
cc) Permitir parametrização de alerta diferenciado para leitura fora da faixa; 
dd) Permitir parametrização para alteração de data de leitura no coletor/smartphone; 
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ee) Permitir parametrização para alertar ocorrência anterior e observações no 

coletor/smartphone; 
ff) Recurso para lançar ocorrência para toda uma rota ou parte de uma rota; 
gg) Permitir a roteirização das grades já importadas, redistribuindo conforme demanda. 
hh) Possuir parametrização de mensagens de comunicado de débito emitido em documento a 

parte; 
ii)  Possuir parametrização de mensagens de comunicado de consumo alterado emitido em 

documento a parte; 
jj) Possuir parametrização de mensagens de comunicado por ocorrência emitido em 

documento a parte; 
kk) Possuir parametrização de mensagens de quitação anual de débitos emitido em 

documento a parte; 
ll) Possuir parametrização de mensagens de comunicado alternativo em documento a parte; 
mm) Permitir parametrização de uso de recursos de fotos no ato da leitura; 
nn) Possuir parametrização dos equipamentos usados para telemetria e suas funcionalidades; 
oo) Possuir rotina de recebimento e envio das leituras on-line; 
pp) Programação de cargas para recebimentos nos coletores. 
qq) : 

 Controle de produtividade; 

 Rastreamento em tempo real; 

 Monitoramento em tempo real; 

 Status e progresso de carga; 
 

Especificação Módulo Mobile (automação de coleta de leituras): 
 
Prazo de implantação: imediato na assinatura do contrato; 
b) Compatível com o sistema operacional Android 4.1 ou superior, podendo ser utilizado 

tanto em Smartphones como em coletores de dados robustos com IP54 ou superior; 
c) Compatível com resolução de tela ou proporcional de 480 x 800 (WVGA) para Android; 
d) Compatível com impressoras que usam o padrão de programação CPCL, ESC/P e ZPL; 
e) Possuir recursos de backup automático em cartão SD e restauração de backup; 
f) Possuir visualização de históricos de consumo do cliente; 
g) Possuir visualização de relatório de estatística de leitura, constando: 

 Quantidade de leituras; 

 Quantidade de visitas efetuadas e percentual; 

 Quantidade de visitas não efetuadas e percentual; 

 Quantidade de leituras com somente ocorrência e percentual; 

 Quantidade de faturas impressas e percentual; 

 Quantidade de faturas retidas; 

 Quantidade de vias impressas; 

 Tempo total de leitura; 

 Tempo médio de leitura; 

 Maior tempo de Leitura; 

 Menor tempo de leitura; 

 Hora da primeira leitura; 

 Hora da última leitura; 
h) Possuir consulta de quantidade de visitas por ocorrência; 
i) Possuir relatório de consumo por rota, constando a quantidade total de leituras por rota, 

quantidade de leituras realizadas e quantidade de leituras não realizadas; 
j) Possuir consulta de consumidores por: 
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 Rua 

 Número 

 Hidrômetro 

 Rota 

 Matricula 

 Código do cliente 

 Grade 
k) Possuir controle de contas retidas e não impressas, para casos de endereço de entrega ser 

diferente do endereço da leitura; 
l) Possibilitar informar tipo de entrega tabelado; 
m) Possibilitar informar motivo de não entrega tabelado; 
n) Possuir controle de ocorrências múltiplas; 
o) Possuir recurso de mudança de ordem de leituras por rota, endereço, par/impar com 

opção crescente e decrescente; 
p) Realizar o cálculo e impressão de contas conforme padrões e regras de negócio da 

empresa e do sistema gestor; 
q) Possuir recurso de cancelamento e reimpressão da conta no ato da leitura; 
r) Possuir trabalhar com telas completas com o maior número de informações possíveis e 

telas simplificadas com menos informações e fontes de letras maiores; 
s) Possuir consulta de consumidores na forma de grade; 
t) Possuir consulta de dados detalhados dos consumidores; 
u) Possuir consulta de endereços não visitados; 
v) Possuir consulta de contas não impressas por ocorrência; 
w) Possuir controle total via software da impressora para configuração, posicionamento de 

papel e verificação de Status; 
x) Possuir controle de log das seguintes operações: 

 Exportação 

 Leitura efetuada 

 Emissão de fatura 

 Cancelamento leitura 

 Reemissão de fatura 

 Desabilita impressão 

 Habilita impressão 

 Restauração cartão 

 Eliminação leituras 

 Leitura proporcional 

 Versão PC/coletor 

 Leitura digitada 

 Desabilitar Impressão do cliente 

 Alteração de parâmetros 

 Cálculo sem impressão 

 Lançamento de Ocorrência 

 Fatura retida por valor 

 Exclusão automática de leituras 

 Fatura impressa - Valor superior ao limite máximo 

 Fatura não impressa - Valor superior ao limite máximo 
y) Possuir recurso de impressão da fatura em formulário de frente branca com a solução 

imprimindo dados e esqueleto da fatura; 
z) Tempo máximo para gravação da leitura, cálculo e impressão total da fatura após acionada 

a confirmação da leitura incluindo backup em cartão SD e geração de Log: 10 segundos; 
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aa) Permitir trocar de leiturista durante o processo de leitura, utilizando a respectiva senha do 

leiturista; 
bb) Permitir calculo e impressão de fatura em todas as opções de leitura em ligação mestre 

com ligações dependentes para condomínios; 
cc) Permitir calculo e impressão de fatura em todas as opções ligações coletivas; 
dd) Possuir consulta de consumidores com ligação mestre; 
ee) Possuir consulta de contas retidas com ligação mestre; 
ff) Permitir atualizar a versão do software de forma online; 
gg) Controle de impressão com recursos para desabilitar impressão, saltar pagina e verificar 

status da impressora; 
hh) Pareamento interno com a impressora; 
ii) Navegação para primeiro e último cliente da rota; 
jj) Possuir recurso através de equipamentos apropriados capturar fotos de hidrômetros, 

fachadas e adulterações de hidrômetros e de imprimir uma das fotos na própria fatura; 
kk) Possuir recurso de recadastramento e atualização cadastral de informações dos 

consumidores; 
ll) Possuir recurso de impressão de documento (a parte) de comunicado de débitos em 

atraso com código de barras para pagamento de uma ou várias contas em atraso por este 
documento; 

mm) Possuir recurso de impressão de documento (a parte) de comunicado de consumo 
alterado; 

nn) Possuir recurso de impressão de documento (a parte) de comunicado de ocorrência; 
oo) Possuir recurso de impressão de documento (a parte) de comunicado de quitação anual de 

débitos; 
pp) Possuir recurso de impressão de documento (a parte) de comunicado alternativo; 
qq) Possuir recurso de transmissão online de leituras; 
rr) Possuir recurso de leitura por telemetria para cálculo e impressão das faturas. Esta leitura 

por telemetria deve ser por hidrômetro por imóvel ou por grupo de hidrômetros de um 
condomínio. Deve ser possível a leitura de alarmes e ocorrências do hidrômetro via 
telemetria; 

ss) Possuir recurso de chat dentro do próprio sistema de leitura no coletor para que o 
leiturista receba mensagens em campo e também tenha a opção de responder e enviar 
mensagens ao operador como forma de comunicação devendo manter o histórico de 
mensagens do dia leitura para o operador e para o leiturista; 
 
Especificações dos Smartphones a serem comodatados: 

a)  Quantidade 05 aparelhos 
b) Os equipamentos devem ser comprovadamente novos (primeiro uso); 
c) Sistema operativo: Android 10.0 ou superior 
d) Processador mínimo: 1.5 GHz  Octa Core 
e) Memória mínima: 32 GB ROM, 2 GB RAM 
f) Tamanho da tela: 6,5 Polegadas 
g) Resolução da tela: 720 x 1520  
h) Bateria: Íons de lítio, 5.000 mAh 
i) Dimensões Máximas: 164.0 x 75.9 x 9.1 mm 
j) Redes: Quad-Band 850/900/1800/1900, GSM 850/900/1800/1900, UMTS 900/2100 (GSM, 

2G, 3G, 3G+, 4G) 
k) Interface/Conectividade: USB 2.0, Wi-Fi 802.11b/g/n 2.4Ghz 
l) Bluetooth: 4.0 ou superior 
m) GPS integrado com AGPS 
n) Câmera Digital Mínima: 13 Megapixels  
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o) O fornecedor deverá realizar a instalação e configuração inicial necessária para o pleno 

funcionamento com nosso software utilizado sendo totalmente responsável pela 
compatibilização de funcionalidades; 

p) Os recursos de captura de fotos, GPS, comunicação de dados e gerenciamento de teclado 
deverão funcionar com as bibliotecas nativas do sistema operacional 

q) O equipamento deve ser fornecido com capa protetora com alça para fixação ao corpo 
do usuário; 

r) O equipamento deve ser fornecido com película e cartão mini SD incluso para operações 
de backup; 

s) A contratada prestará manutenção nos aparelhos sem ônus a contratante quando 
comprovado que o problema foi ocasionado por desgaste natural do aparelho, em caso 
de aparelho com defeito este será reposto pela contratada de forma imediata, 
observando somente os prazos de entrega de transportadora/correios. 

 
6. PROVA DE CONCEITO 
A execução da prova de conceito deverá ser realizada pela licitante vencedora em data a ser 
designada pela comissão de licitações.  
Para a execução da prova de conceito a licitante deverá utilizar seus próprios equipamentos, 
como laptops, servidores, ambiente de nuvem, microcomputadores, coletores, impressoras 
portáteis, bobinas, chip de dados, aparelho bluetooth para telemetria, hidrômetro com 
dispositivo de rádio para simulação e etc. Durante a prova de conceito pode ser solicitado a 
demonstração e comprovação de qualquer item descrito na especificação técnica. A prova de 
conceito deverá atender a todos os itens e seguir o roteiro abaixo: 
1) Deverá ser apresentado um arquivo modelo de grupo de leitura, no formato TXT. Deverá 

ser apresentado o layout deste arquivo contemplando as informações para atendimento a 
todas funcionalidades especificadas para o software; 

2) Deverá demonstrar a integração ao sistema gestor utilizado na empresa; 
3) Deverá ser demonstrado a estrutura do Gerenciador Web, suas telas, seu banco de dados 

utilizado e demonstrado o atendimento a especificação técnica; 
4) O Gerenciador Web deverá ser demonstrado comprovando sua execução nos navegadores 

(browsers) Chrome, Firefox, Safari e Edge, sem a instalação de ferramentas de acesso 
remoto ou emuladores, bem como deverá ser comprovado que o gerenciador está 
localizado num ambiente na nuvem; 

5) Deverá ser demonstrada a parametrização geral de: 
a. Opções de leitura, cálculo e impressão de faturas; 
b. Fontes para a impressora; 
c. Alerta diferenciado para leitura fora da faixa; 
d. Opção de alteração de data de leitura no coletor; 
e. Alerta ocorrência anterior e observações no coletor; 
f. Mensagens de comunicado de débito emitido em documento a parte; 
g. Mensagens de comunicado de consumo alterado emitido em documento a parte; 
h. Mensagens de comunicado por ocorrência emitido em documento a parte; 
i. Mensagens de quitação anual de débitos emitido em documento a parte; 
j. Rotina de recadastramento no ato da leitura; 
k. Uso de recursos de fotos no ato da leitura; 

6) Deverá ser demonstrada a parametrização por agente de leitura de opções de leitura, 
equipamentos e recursos gerais; 

7) No gerenciador deverá ser demonstrado o recurso de controle de usuários, senhas e 
acessos; 

8) No gerenciador deverá ser demonstrado recursos para gerenciamento do banco de dados 
e para instalação automática do software nos coletores; 
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9) No gerenciador deverá ser demonstrada a importação do grupo de leitura do arquivo 

modelo apresentado; 
10) No gerenciador deverá ser demonstrada a distribuição do grupo de leitura para vários 

leituristas com opção automática, por rota e por bloco; 
11) No gerenciador deverá ser demonstrada a tela de gerenciamentos de grupos distribuídos, 

não distribuídos, exportados, importados, dentre outros, com o detalhamento por 
blocos/tarefas e separação de status por cores; 

12) No gerenciador deverá ser demonstrada a exportação para o coletor da rota distribuída; 
13) Demonstrar 05 (cinco) leituras com cálculo e impressão simultânea em faturas modelo em 

Equipamento Windows Mobile e em Equipamento Android; 
14) Demonstrar a leitura com impressão da fatura e documento (a parte) de comunicado de 

débitos em atraso com código de barras para pagamento de uma ou várias contas em 
atraso por este documento; 

15) Demonstrar a leitura com impressão da fatura e documento (a parte) de comunicado de 
consumo alterado; 

16) Demonstrar a leitura com impressão da fatura e documento (a parte) de comunicado de 
ocorrência; 

17) Demonstrar a leitura com impressão da fatura e documento (a parte) de comunicado de 
quitação anual de débitos; 

18) Demonstrar a leitura com impressão da fatura, documento (a parte) de comunicado de 
débitos, documento (a parte) de comunicado de consumo alterado e documento (a parte) 
de comunicado de quitação anual de débitos; 

19) Demonstrar a realização de 03 (três) leituras com impressão simultânea de faturas com 
transmissão online de dados para o gerenciador utilizando o chip de dados e o Webservice 
da própria proponente com captura de coordenas GPS. Em no máximo 5 (cinco) minutos 
as leituras devem ser visualizadas no gerenciador de acordo com os valores digitados, bem 
como visualizadas em mapa no gerenciador o ponto de leitura da coordenada GPS, a 
leitura realizada e o valor da fatura; 

20) Demonstrar a realização de 03 (leituras) por telemetria fazendo o giro do hidrômetro a 
cada leitura e realizando a impressão simultânea das respectivas faturas; 

21) Demonstrar leituras com ocorrências e as possibilidades de cálculo por consumo mínimo, 
por consumo médio por consumo definido ou a não impressão da fatura, deve ser 
demonstrado em Equipamento Windows Mobile e em Equipamento Android; 

22)  Demonstrar a possibilidade de lançar até 3 ocorrências; 
23) No coletor deverá ser demonstrado o backup automático dos dados no cartão SD; 
24) No coletor deverá ser demonstrado a tela de visualização de estatística de leituras com as 

seguintes informações: Quantidade de leituras, Quantidade de visitas efetuadas e 
percentual, Quantidade de visitas não efetuadas e percentual, Quantidade de leituras com 
somente ocorrência e percentual, Quantidade de faturas impressas e percentual, 
Quantidade de vias impressas, Tempo total de leitura, Tempo médio de leitura, Maior 
tempo de Leitura, Menor tempo de leitura, Hora da primeira leitura, Hora da última 
leitura, deve ser demonstrado em Equipamento Windows Mobile e em Equipamento 
Android, devendo possuir recursos de gráficos na versão Android; 

25) No coletor deverá ser demonstrado a consulta de visitas por ocorrência, consulta de 
consumidores na forma de grade, consulta de dados detalhados dos consumidores, 
consulta de contas não impressas por ocorrência; 

26) No coletor demonstrar localização de consumidores por rua, número do endereço, 
hidrômetro, matricula, rota e código do consumidor, deve ser demonstrado em 
Equipamento Windows Mobile e em Equipamento Android; 

27) No coletor demonstrar controle de contas retidas e não impressas, para casos de endereço 
de entrega ser diferente do endereço da leitura; 
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28)  No coletor demonstrar o lançamento do tipo de entrega e do motivo de não entrega; 
29) No coletor demonstrar recurso de mudança de ordem de leituras por rota, endereço, 

par/impar com opção crescente e decrescente; 
30) Demonstrar recurso de cancelamento e reimpressão da conta no ato da leitura, deve ser 

demonstrado em Equipamento Windows Mobile e em Equipamento Android; 
31) Demonstrar recurso de telas completas com o maior número de informações possíveis e 

telas simplificadas com menos informações e fontes de letras maiores; 
32) Demonstrar a impressão da fatura após digitada a leitura em tempo menor ou igual a 10 

segundos incluindo a realização de backup, logs e todos procedimentos de segurança; 
33) Demonstrar a captura de fotos de hidrômetros, fachadas e adulterações de hidrômetros; 
34) Demonstrar rotina de captura de foto por observação de leitura; 
35) Demonstrar a impressão de uma das fotos na própria fatura; 
36) Demonstrar o recadastramento na rotina de leituras; 
37) Demonstra rotina para lançar ocorrência para toda a rota ou para parte da rota durante a 

leitura; 
38) No gerenciador deverá ser demonstrada a importação do coletor da rota distribuída com 

as leituras acima realizadas; 
39) No gerenciador deverá ser demonstrada a rotina de visualização de leituras com a 

possibilidade de: 
a. Visualizar fotos capturadas de acordo com as leituras acima realizadas; 
b. Visualizar uma fatura em formato gráfico similar a impressão em campo; 

40) No gerenciador deverá ser listado e apresentado os relatórios de 
a. Estatística de Leitura; 
b. Listagem de tarefas; 
c. Log; 
d. Planilha de leituras; 
e. Relação de serviços; 
f. Valores calculados; 
g. Resumo de faturamento 
h. Histórico de Consumo 
i. Consumidores por ocorrência; 
j. Faturamento; 
k. Leituras não efetuadas; 
l. Resumo de ocorrências por leiturista; 
m. Resumo quantitativo de leituras; 

41) No gerenciador deverá ser demonstrada a rotina de visualização do log de leituras com o 
detalhamento de todas ações do leiturista em cada leitura; 

42) No gerenciador deverá ser demonstrado recursos para criação de relatório pelo próprio 
usuário; 

43)  No gerenciador deverá ser demonstrada a rotina de recebimento e envio online de 
leituras; 

44)  No gerenciador deverá ser demonstrado a visualização da rota percorrida pelo leiturista 
através das coordenadas GPS com apresentação dos dados em Mapa de cada ponto de 
leitura realizado com informações da leitura efetuada, ocorrências, data/ hora da leitura e 
valores da fatura; 

45) No gerenciador deverá ser demonstrado a possibilidade de identificação da localização do 
leiturista através das coordenadas GPS da última leitura realizada com apresentação da 
localização de cada leiturista no Mapa; 

46) No gerenciador deverá ser demonstrada a exportação do grupo de leitura para o sistema 
gestor apresentando layout gerado de acordo com as leituras acima realizadas; 
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47) Deverá ser demonstrado no gerenciador e no mobile, sistema de chat que permita ao 

operador enviar informações (mensagens) aos leituristas em campo podendo ser enviado 
para um leiturista específico ou para todos. Deverá ser demonstrado no mobile a 
possibilidade do leiturista responder e enviar mensagem ao operador como forma de 
comunicação devendo manter o histórico de mensagens do dia leitura para o operador e 
para o leiturista. Recurso a ser demonstrado dentro do próprio sistema de leitura. 

Caso seja constatado que a licitante não possui algum item descrito no edital, a mesma será 
desclassificada, sendo convocado o segundo colocado. 
 
7. PRAZO DE ENTREGA 
Após a contratação, o serviço objeto deste projeto, deverão ser executados em até 05 (cinco) 
dias úteis após a assinatura do contrato. O prazo para conversão, implantação, testes e 
treinamento dos serviços ora contratados deverá ser de aproximadamente 05(cinco) dias 
corridos a contar da assinatura do contrato e emissão da Ordem de Serviço, podendo ser 
prorrogado pelo tempo que a Contratante achar necessário. 

 
8. LOCAL DE EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS 
O serviço de conversão, implantação, testes e treinamento dos serviços ora contratados, 
deverá ser prestado na sede da Contratante, situada  no largo Emilio David, sn, Centro, Vargem 
Alta-ES,. Os serviços de suporte, manutenção, adaptativa, corretiva e evolutiva, poderão ser 
prestados presencialmente ou via conexão remota. 
 
9. SUPORTE/ MANUTENÇÃO/TREINAMENTO 
9.1. O prazo para atendimento aos chamados técnicos é de 04 (quatro) horas, contados a 
partir da solicitação por parte das CONTRATANTE, em caso de necessidade de visita “in loco” 
de técnico(s), este prazo será de 48 (quarenta e oito) horas após abertura do chamado. 
9.2.“help desk” (via telefone), computadores (internet) para abertura de chamados técnicos, 
de qualquer natureza, que possibilite o acompanhamento dos status do referido chamado 
através do número de protocolo. Este serviço deverá ficar disponível no horário comercial, de 
segunda a sexta-feira. 
9.3. Durante a implantação do(s) sistema(s), disponibilizar um técnico na sede da contratante 
pelo tempo que se fizer necessário.  
9.4. O treinamento será providenciado, caso seja necessário, para  7(sete) servidores. 
 
10.  DA VIGÊNCIA DO CONTRATO  
O prazo do contrato é de 12 (doze) meses,  contados a partir da assinatura do contrato, 
podendo ser prorrogado na forma da Lei 8.666/93. 
10.1 - A prestação do serviço deverá iniciar na data da assinatura do termo contratual, 
conforme necessidade e solicitação da CONTRATANTE. 
10.2 - O presente contrato, a critério da administração, poderá ser aditado nas hipóteses 
previstas em lei. 
 
11 DAS OBRIGAÇÕES  CONTRATADA 
11.1 - Prestar os serviços contratados em estrita conformidade com as especificações deste 
instrumento, os quais serão executados na sede do SAAE ou de forma remota, a partir da sede 
do escritório da contratada. 
11.2 Responsabilizar-se por todas as taxas e despesas intrínsecas da prestação do 
serviço/entrega do material,  despesas e custos, transportes, fretes, tributos de qualquer 
natureza e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do 
objeto. 
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11.3 Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e 
prejuízos materiais ou pessoais causados diretamente ou por seus empregados ou prepostos, à 
contratante ou a terceiros. 
11.4 Utilizar de forma privativa e confidencial, os documentos fornecidos pelo SAAE para a 
execução do Contrato. 
 
12 . DAS OBRIGAÇÕES DA  CONTRATANTE 
12.1 Acompanhar e fiscalizar a execução dos serviços; 
12.2 Designar fiscal responsável pelo acompanhar os serviços prestado pela contratada, que 
será a servidora CLAUDIA CRISTINA ROCHA BASTOS. 
12.4Efetuar o pagamento a(o) Contratada(o), de acordo com o estabelecido no Contrato; 
12.5 Efetuar a fiscalização da execução do objeto nos termos do Art. 67 da Lei 89.666/93 
 
13 -DO PAGAMENTO 
13.1 - O pagamento será efetuado até 15 (quinze dias, após a prestação dos serviços/entrega 
do material, após emissão de nota(s) fiscal(is), sem emendas ou rasuras e atestado pelo setor 
requisitante; 
13.2 - Na Nota Fiscal, a CONTRATADA deverá fazer constar o número do contrato, o número 
do Edital, além das especificações completas; 
13.3 - Ocorrendo erros na apresentação da Nota Fiscal, a mesma será devolvida à 
CONTRATADA para correção, ficando estabelecido que o prazo para pagamento seja contado a 
partir da data da apresentação da nova Nota Fiscal; 
13.4 -  A CONTRATADA, por ocasião do pagamento, deverá apresentar: 
a) Certidão negativa de Débito com as Receitas Federal, Estadual e Municipal (sede da 
empresa); 
b) Certidão Negativa de Débitos com o FGTS; 
c) Certidão Negativa de Débitos com as Contribuições Previdenciárias(INSS); 
d) Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT). 
13.5 -  Nos preços ofertados estão incluídos todos impostos, bem como, toda e qualquer taxa 
que vier a incidir sobre o objeto. 
 
14-DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA: 
14.1. As despesas decorrentes da  presente correrão à conta da Dotação Orçamentária: 
OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 33903900000 – Fonte: 10010000000 -  
Ficha:10. 
 
15 – DISPOSIÇÕES GERAIS 
15.1 – Outras disposições poderão ser acrescentadas no instrumento convocatório e no 
contrato, observadas as disposições da lei n 8.666/93 e Lei nº 10.520/2002. 
 

Vargem Alta-ES, 19 de outubro  de 2021. 
 
 
 
 
 

_________________________________ 
Maria José Magalhães de Souza 

Gerente Administrativa 
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ANEXO II – MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL 

 
PREGÃO PRESENCIAL Nº 008/2021 – TIPO MENOR VALOR MENSAL POR LOTE 

 
  PROPOSTA COMERCIAL (EM PAPEL TIMBRADO) 
 
DADOS A CONSTAR NA PROPOSTA: 
RAZÃO SOCIAL: 
CNPJ: 
ENDEREÇO: 
TELEFONE: 
E-MAIL: 
NOME DO SIGNATÁRIO: 
RG E CPF DO SIGNATÁRIO: 
 

LOTE ESPECIFICAÇÕES UN QUANT 
 

VALOR 
UNITÁRIO 
MENSAL 

VALOR 
TOTAL 

 
01 

 
Locação de software para automação de coleta 
de leituras com impressão simultânea de 
faturas com gerenciador na plataforma Web e 
aplicativo mobile na plataforma Android com 
comodato de 05(cinco) aparelhos Smartphones, 
incluso implantação, treinamento e suporte aos 
softwares 
 

MÊS 12   

VALOR TOTAL DO LOTE  

 
VALIDADE DA PROPOSTA: 60 DIAS 

Prazo e Local de entrega: Conforme Termo de Referência. 

Declaro que, nos preços encontram-se incluídos todos os tributos, encargos sociais, fretes até o 
destino e quaisquer outros ônus que por ventura possam recais sobre o fornecimento do objeto da 
presente Licitação. 

 
 
 
 

Data e Assinatura 
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ANEXO III - MODELO DE CREDENCIAMENTO 

PREGÃO N° 008/2021 – TIPO PRESENCIAL 

No papel timbrado da empresa 

Local e data 

 

À Pregoeira 

Serviço Autônomo de Água e Esgoto-SAAE 

 

CREDENCIAMENTO PARA PARTICIPAR DO PREGAO Nº 002/2021 

 

O abaixo assinado, na qualidade de responsável legal pela Empresa 
____________________, inscrita sob o CNPJ nº ______________ vem pela presente, 
informar que o Sr (a) ________________, portador na Carteira de Identidade nº 
______________, e CPF nº __________________é pessoa autorizada para 
representar, em todos os atos, a pessoa jurídica acima citada durante a realização do 
PREGÃO PRESENCIAL em epigrafe, podendo para tanto, assinar proposta de preços, 
oferecer novos lances, transigir, renunciar a recursos, requere, assinar, enfim, praticar 
os atos referentes ao certame. 

 

Assinatura identificável 

(Nome do Proponente) 

 

Nome(s) do(s ) representante(s) legal (s) da empresa 

 

 

Com firma reconhecida 
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ANEXO IV 
 

 

MODELO DE DECLARAÇÃO PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE 
PEQUENO PORTE 

 

 

DECLARAÇÃO 

 

 

(nome/razão social) __________________, inscrita no CNPJ Nº _________________, por 
intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a) __________________________, portador (a) 
da Cédula de Identidade nº _____________________ e CPF nº _______________________, 
DECLARA, sob as sanções administrativas cabíveis e sob as penas da lei, ser microempresas ou 
empresa de pequeno porte nos termos de legislação vigente, não possuindo nenhum dos 
impedimentos previstos no §4º do artigo 3º da lei Complementar nº 123/2006. 

 

 

.................................................................................................. 

(local e data) 

.................................................................................................. 

(nome e número da Cédula de Identidade do Declarante) 
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ANEXO V 

 

 

RECIBO DE CONHECIMENTO DE EDITAL 

 

Razão Social: _________________________________________________________________________  

CNPJ Nº _____________________________________________________________________________  

Endereço: ____________________________________________________________________________ 

E-mail: _______________________________________________________________________________ 

Cidade:___________________________Estado:____________________Telefone:__________________ 

Representante/Pessoa para Contato:_______________________________________________________ 

CPF:_____________________________________         RG______________________________________  

Solicitamos o Edital da Licitação do SAAE Vargem Alta-ES, na modalidade PREGÃO PRESENCIAL Nº XX/008X de 

XX/XX/XX.  

 

_______________________, _________de _______________ de 2021. 

 

_____________________________________ 

Assinatura 
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ANEXO VI 

 

MINUTA CONTRATUAL 

 

Contrato que entre si celebram o SERVIÇO 
AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO - SAAE de 
Vargem Alta e a empresa...................................., 
na qualidade de CONTRATANTE E 
CONTRATADA, respectivamente, para o fim 
expresso nas cláusulas que o integram. 

 

O SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO - SAAE de Vargem Alta, Espírito Santo, autarquia 
municipal, pessoa jurídica pertencente à Autarquia indireta, situada no Largo Emilio David, s/n, Centro, 
Vargem Alta, ES, inscrita no CNPJ sob o nº 31.724.255/0001-20, neste ato representada por seu Diretor 
SR JOSÉ AMÉRICO SALVADOR, brasileiro, casado, inscrito no CPF/MF sob o n° 696.780.307-72, doravante 
denominada CONTRATANTE, doravante denominado CONTRATANTE e, de outro lado, empresa 
........................................., pessoa jurídica de direito privado, inscrito no CNPJ-MF sob o 
nº..................................., com sede na Rua ......................................., por seu representante legal, Sr. (a) 
..............................................., brasileiro (a), ............................., casado (a), ....................................., 
residente e domiciliado na Rua .............................................., inscrito no CPF/MF sob nº 
........................................, Cédula de Identidade nº............................., doravante denominada 
CONTRATADA, resolvem firmar o presente contrato para a CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA 
PARA LOCAÇÃO DE SOFTWARE PARA AUTOMAÇÃO DE COLETA DE LEITURAS COM IMPRESSÃO 
SIMULTÂNEA DE FATURAS COM GERENCIADOR NA PLATAFORMA WEB E APLICATIVO MOBILE NA 
PLATAFORMA ANDROID COM COMODATO DE APARELHOS SMARTPHONES, INCLUSO IMPLANTAÇÃO, 
TREINAMENTO E SUPORTE AOS SOFTWARES, CONFORME TERMO DE REFERÊNCIA,  conforme Proposta 
apresentada pela CONTRATADA datada de ___/___/___ e anexo I do Pregão Presencial nº 008/2021, 
sob o regime de empreitada MENOR VALOR MENSAL POR LOTE, nos termos do procedimento licitatório 
- Pregão Presencial nº 008/2021, tudo de acordo com a Lei Federal nº 10.520/02 e Lei Federal nº 
8.666/93, alterada pela Lei nº 8.883/94, que se regerá mediante as Cláusulas e condições que 
subseguem. 
 

1 - CLÁUSULA PRIMEIRA - OBJETO 

1.1 Constitui objeto do presente contrato a CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA 
LOCAÇÃO DE SOFTWARE PARA AUTOMAÇÃO DE COLETA DE LEITURAS COM IMPRESSÃO SIMULTÂNEA 
DE FATURAS COM GERENCIADOR NA PLATAFORMA WEB E APLICATIVO MOBILE NA PLATAFORMA 
ANDROID COM COMODATO DE APARELHOS SMARTPHONES, INCLUSO IMPLANTAÇÃO, TREINAMENTO E 
SUPORTE AOS SOFTWARES, PARA ATENDER AO SAAE DE VARGEM ALTA-ES, CONFORME TERMO DE 
REFERÊNCIA, PELO PERÍODO DE 12 MESES, conforme proposta apresentada pela CONTRATADA datada 
de ___/___/___ e especificações constantes no Processo nº163/2021, Pregão Presencial nº 008/2021 e 
Anexos. 

1.2 Faz parte integrante deste contrato todos os documentos e instruções que compõem o Pregão 
Presencial nº 008/2021, completando o presente contrato para todos os fins de direito, independente 
de sua transcrição, obrigando-se as partes em todos os seus termos. 

DESCRIÇÃO DO OBJETO. 

2-CLÁUSULA SEGUNDA: DO PREÇO E PAGAMENTO 
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2.1. Os valores a serem praticados no presente contrato são o valor mensal de R$ (XX), totalizando o 
valor global do contrato  de R$ XX(XX), conforme proposta de preço apresentada. 

2.2. O pagamento será efetuado até 15 (quinze dias, após a prestação dos serviços/entrega do material, 
após emissão de nota(s) fiscal(is), sem emendas ou rasuras e atestado pelo setor requisitante.  

2.3. A CONTRATADA, por ocasião do pagamento, deverá apresentar: 

a) Certidão negativa de Débito com as Receitas Federal, Estadual e Municipal(sede da empresa);  

b) Certidão Negativa de Débitos com o FGTS;  

c) Certidão Negativa de Débitos com as Contribuições Previdenciárias(INSS);  

d) Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT). 

2.4. Nos preços ofertados estão incluídos todos impostos, bem como, toda e qualquer taxa que vier a 
incidir sobre o objeto. 

2.5. Não estão incluídos no preço proposto as despesas com combustível, motoristas e infrações de 
trânsito. 

3 - CLÁUSULA TERCEIRA: DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

3.1. As despesas  decorrentes da presente correrão à conta da Dotação Orçamentária 3.3.90.39.00000 – 
Outros Serviços de Terceiros – Pessoa Jurídica – Serviços Autônomo de Água e Esgoto – SAAE.  

4 - CLÁUSULA QUARTA: DOS PRAZOS 

4.1. O prazo e as condições para entrega ou/execução dos serviços se dará conforme discriminado no 
Processo 163/2021 e seus anexos.  

4.2 - Este contrato terá o prazo de 12(doze) meses a contar do dia 01/01/2022 ao dia 31/12/2022. 

4.4 - O presente contrato, a critério da Autarquia, poderá ser aditado nas hipóteses previstas em lei.  

4.5 - A CONTRATANTE poderá prorrogar o contrato, de conformidade com o artigo 57 da lei nº 8666/93 
e suas alterações. 

4.6 - Ocorrendo prorrogação nos termos da cláusula anterior, o valor inicial para o serviço de locação, 
poderá ser reajustado com base na variação acumulada do IPCAE (ou outro índice que venha a substitui-
lo em virtude de medida governamental) desde que observado o interregno mínimo de  01(um) ano a 
contar da assinatura do presente contrato, de acordo com a Lei nº 8.666/93. 

5 - CLÁUSULA QUINTA: DO SUPORTE E MANUTENÇÃO 

5.1. O prazo para atendimento aos chamados técnicos é de 04 (quatro) horas, contados a partir da 
solicitação por parte das CONTRATANTE, em caso de necessidade de visita “in loco” de técnico(s), este 
prazo será de 48 (quarenta e oito) horas após abertura do chamado. 
5.2.“help desk” (via telefone), computadores (internet) para abertura de chamados técnicos, de 
qualquer natureza, que possibilite o acompanhamento dos status do referido chamado através do 
número de protocolo. Este serviço deverá ficar disponível no horário comercial, de segunda a sexta-
feira. 
5.3. Durante a implantação do(s) sistema(s), disponibilizar um técnico na sede da contratante pelo 
tempo que se fizer necessário.  
5.4. O treinamento será providenciado, caso seja necessário, para  7(sete) servidores. 

 
6-CLÁUSULA SEXTA:  

6.1 - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

6.1.1 - Prestar os serviços contratados em estrita conformidade com as especificações deste 
instrumento, os quais serão executados na sede do SAAE ou de forma remota, a partir da sede do 
escritório da contratada. 
6.1.2 Responsabilizar-se por todas as taxas e despesas intrínsecas da prestação do serviço/entrega do 
material,  despesas e custos, transportes, fretes, tributos de qualquer natureza e todas as despesas, 
diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do objeto. 
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6.1.3 Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e prejuízos 
materiais ou pessoais causados diretamente ou por seus empregados ou prepostos, à contratante ou a 
terceiros. 
6.1.4 Utilizar de forma privativa e confidencial, os documentos fornecidos pelo SAAE para a execução do 
Contrato. 
 

6.2 - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

6.2.1 Acompanhar e fiscalizar a execução dos serviços; 
6.2.2 Anotar em registro próprio todas as ocorrências relacionadas com a execução dos serviços 
contratados; 
6.2.3 Efetuar o pagamento a(o) Contratada(o), de acordo com o estabelecido no Contrato; 
6.24 Efetuar a fiscalização da execução do objeto nos termos do Art. 67 da Lei 89.666/93 

 
7-CLAUSULA SETIMA: DAS SANÇÕES ADMINISTRATIVAS PARA O CASO DE INADIMPLENTO 
CONTRATUAL 

7.1. O CONTRATADO sujeitar-se-á, em caso de inadimplemento de suas obrigações, definidas neste 
instrumento ou em outros que o complementes, as seguintes multas, sem prejuízo das sanções legais, 
Art. 86 a 88 da lei 8.666/93 e responsabilidades civil e criminal; 

a) 0.33% (trinta e três centésimos por cento) por dia de atraso, no fornecimento do    objeto licitado, 
calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplida; 

b) Até 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer clausula do 
contrato, exceto prazo de execução; 

c) A multa será descontada dos créditos constantes da fatura, ou outra forma de cobrança 
administrativa ou judicial; 

7.2. Aos proponentes que convocados dentro do prazo de validade de sua proposta não celebrar o 
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentação falsa, ensejarem, o retardamento da 
execução do contrato, não mantiverem a proposta, falharem ou fraudarem na execução do contrato, 
comportar-se de modo inidôneo, fizerem, declaração falsa ou cometerem fraude fiscal, poderão ser 
aplicadas, conforme o caso, as seguintes sanções, sem prejuízo da reparação dos danos causados à (citar 
o órgão) pelo infrator: 

a) advertência; 

b) multa; 

c) suspensão temporária do direito de licitar, de contratar com a Autarquia pelo prazo de até 02(dois) 
anos; 

d) declaração de inidoneidade para licitar com a Autarquia enquanto perdurarem os motivos 
determinantes da punição ou até que seja promovida a reabilitação perante a própria autoridade que 
aplicou a penalidade 

8-CLÁUSULA OITAVA: DA RESCISÃO 

8.1. O presente Contrato poderá ser rescindido a qualquer tempo, sem qualquer penalização para as 
partes. 

8.2. O CONTRATADO reconhece os direitos do CONTRATANTE, em caso de rescisão administrativa 
prevista no art. 77 da Lei de 8.666/93. 

9-CLÁUSULA NONA: DA LEGISLAÇÃO APLICÁVEL 

9.1. O presente instrumento contratual rege-se pelas disposições expressas na Lei nº 8.666/93 de 21 de 
junho de 1993, e pelos preceitos de Direito Público, aplicando-se supletivamente os princípios da Teoria 
Geral dos Contratos e as disposições de Direito Privado. 

10-CLÁUSULA DECIMA: DOS CASOS OMISSOS 

10.1 Os casos omissos serão resolvidos à luz da Lei nº 8.666/93, e dos princípios gerais de direito. 
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11-CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA: DO FORO 

11.1. Fica eleito o foro da Comarca de Vargem Alta-ES, para dirimir dúvidas questões oriundas do 
presente Contrato. 

11.2. E assim, por estarem justos e contratados, assinam as partes, o presente ajuste, em duas vias de 
igual teor e forma. 

E por estarem, assim, justos e acertados, assinam o presente instrumento, após lido e achado conforme. 

  Vargem Alta - ES, ........... de ...................... de 2021. 

 

_____________________________________ 
                                 JOSÉ AMÉRICO SALVADOR 
                        SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO 

 

 

 

__________________________________ 
Contratada 
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